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Sesion I: Obtencion de pruebas en formato digital en
carteles- Solicitud de contribuciones

Introduccion

1. El Foro Latinoamericano y del Caribe de Competencia (FLACC) de este afio
presentara una mesa redonda sobre «Obtencion de pruebas en formato digital en carteles».
Le escribo para proporcionarle informacion complementaria al respecto y para invitarle a
gue presente una propuesta por escrito para incluirla en la Mesa Redonda.

2. La deteccion, investigacion y enjuiciamiento de conductas de cartel constituye una
prioridad de cumplimiento de las normas para muchas autoridades de competencia, no solo
de los paises de la OCDE. Segun la base de datos estadisticos sobre competencia de la OCDE
y las OECD Competition Trends 2020 (Tendencias de la OCDE en materia de Competencia
de 2020), cada una de las autoridades de 49 paises analizados tomaron, en promedio,
10 decisiones relacionadas con carteles en 2018. Segun Connor (2016), entre 1990 y 2016,
las ventas afectadas por carteles internacionales superaron en términos nominales los
50 billones de USD y més de 100.000 empresas se vieron implicadas en practicas de fijacion
de precios transfronterizas. Esto demuestra la importancia que reviste el cumplimiento de la
normativa sobre cérteles para las autoridades de competencia de todo el mundo.

3. La llegada de la digitalizacion ha cambiado radicalmente la forma en que los
gobiernos actdan en varias esferas, entre ellas la deteccion de delitos y conductas ilicitas y
la aplicacion de la ley. La aplicacion del derecho de la competencia no es una excepcion.
Las herramientas digitales pueden utilizarse para la deteccion de infracciones, la
recopilacion de pruebas y para hacer mas eficaz la aplicacion del derecho de la
competencia. Las empresas generan, almacenan y utilizan cada vez mas informacion digital
en sus actividades cotidianas y, de la misma manera, las autoridades de defensa de la
competencia de todo el mundo utilizan cada vez méas frecuentemente herramientas digitales
en sus actividades de aplicacion de la ley.

4, Uno de los dmbitos en los que son especialmente palpables estos avances es en la
aplicacion de la normativa relativa a los carteles, una labor para la que han resultado muy Utiles
las herramientas de inteligencia digital y screening de informacion, asi como las herramientas
para la obtencion de imagenes forenses o el copiado de grandes cantidades de datos.

5. Representantes del mundo académico y autoridades de competencia han prestado
gran atencién a la digitalizacion de los modelos de negocio y a sus repercusiones en el
cumplimiento de la normativa sobre competencia en términos de operaciones y conductas
contrarias a esta, asi como a su analisis. Hasta la fecha, el examen de las oportunidades y
los desafios que comporta un mayor uso de las herramientas digitales en las actividades de
aplicacion de la normativa ha despertado menor interés.

6. La OCDE abordo recientemente este tema en una sesion del Foro Global sobre
Competenciaacerca de «Investigative Powers in Practice:Unannounced Inspections in the
Digital Age» (Facultades de investigacion en la practica: inspecciones no anunciadas en la
era digital) y un taller sobre «Cartel Screening in the Digital Era» (Screening de carteles en
la era digital) en 2018. En 2014, también se celebré una mesa redonda sobre «Ex-officio
Cartel Investigation and the Use of Screens to Detect Cartels» (Investigaciones ex officio
sobre cérteles y el uso del screening para detectarlos) en 2014.
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7. Sin embargo, estas sesiones no tenian como objetivo analizar con detenimiento los
retos a los que se enfrentan las autoridades de defensa de la competencia para obtener
pruebas con herramientas digitales en las investigaciones de carteles. Esta mesa redonda si
se centrard en este aspecto, asi como en consideraciones mas practicas sobre la obtencion
de pruebas en la era digital.

8. Muchas autoridades de competencia llevan ya varios afios adoptando medidas para
modernizar sus herramientas y asegurarse tanto de responder a los cambios en el
funcionamiento de las empresas como de aprovechar plenamente la oportunidad que brinda
la adopcidn de herramientas digitales en las labores de cumplimiento de la normativa sobre
carteles. Por otra parte, en la actual situacion de pandemia generada por el Covid-19, que
restringe la posibilidad de realizar inspecciones no anunciadas y entrevistas in situ, las
herramientas que no requieren presencia fisica y permiten recabar y analizar pruebas por
medios remotos, como la presentacion de solicitudes de inmunidad/clemencia por medios
electronicos, los sistemas para la denuncia andnima de irregularidades a través de internet
0 la realizacién de entrevistas por videoconferencia, pueden cobrar cada vez mayor
importancia para la obtencién de resultados con las labores de investigacion.

9. Los ajustes pueden consistir en la adopcion de herramientas especificas
(por ejemplo, herramientas para recabar pruebas forenses, sistemas que incentiven la
presentacion de denuncias y la comunicacion de irregularidades, organizacion de reuniones
por medios remotos) o en la reorganizacién de los recursos humanos, como la contratacion
de especialistas, la creacion de una unidad interna especializada, la colaboracién con
expertos externos (por ejemplo, especialistas en datos o informatica) o la imparticién de
cursos de capacitacion especializados en medios digitales para el personal. La mesa
redonda serd una oportunidad para debatir ventajas y desventajas de estas soluciones
y comentar la experiencia de las autoridades de competencia al ponerlas en practica.

10. También pueden plantearse desafios de diferente indole en relacion con la
recopilacion legal de pruebas, la proteccion de la autenticidad de las pruebas incautadas, la
disponibilidad de datos que permitan la realizacion de blsquedas, el procedimiento para
garantizar que no se incaute indebidamente informacion confidencial, la coordinacién
dentro de los equipos y con otras autoridades de competencia, y la asignacién de recursos.
En esta mesa redonda se analizaran también estos escollos y se identificaran mejores
practicas que pueden adoptar las autoridades de competencia al tratar esta delicada fase del
procedimiento en materia de carteles.

11. Me gustaria invitar a los delegados a que presenten sus contribuciones sobre el tema
de la recopilacion de pruebas digitales en las investigaciones de carteles. Para ayudarles a
preparar sus contribuciones, les remito al documento de base de la Secretaria que se
distribuird en los préximos meses, a la bibliografia sugerida que figura al final de la
presente carta y a la lista detallada de preguntas que figura en el Anexo. La lista incluida
en el Anexo no es exhaustiva, y se les anima a plantear y abordar otras cuestiones en sus
presentaciones y durante el debate.

12. El sitio web del FLACC (oe.cd/laccf) sera el principal vehiculo para el envio de
documentacién y enlaces relacionados con este tema. A menos que se nos solicite expresamente
lo contrario, la Secretaria reproducira todas las contribuciones escritas en el sitio web.
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13. Para preparar el debate de la mesa redonda de forma eficaz, le agradeceria que
comunicara a la Secretaria, no mas tarde del lunes, 27 de julio de 2020, si tiene previsto
realizar una contribucién por escrito sobre el tema. Las presentaciones escritas deben
enviarse no mas tarde del lunes, 31 de agosto de 2020 y el incumplimiento de este plazo
puede dar lugar a que su contribucion no se distribuya a tiempo antes de la reunién.

14. Todas las comunicaciones relativas a la documentacion de esta mesa redonda
deberan enviarse a la Sra. Angélique Servin (Angelique.SERVIN). Por favor, dirija todas
las consultas importantes relacionadas con esta mesa redonda a la Sra. Lynn Robertson
(Lynn.ROBERTSON@oecd.org), el Dr. Harry Hong (Harry. HONG@oecd.org) y la
Dra. Cristina Volpin (Cristina.VOLPIN@oecd.org).
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Anexo: Recomendaciones de preguntas que han de tenerse en cuenta en las
contribuciones de los paises

Mesa redonda sobre «Obtencidn de pruebas en formato digital en carteles»

1. ¢Utiliza su autoridad alguna herramienta digital (basada en big data, inteligencia
artificial u otra herramienta) para recabar pruebas en las investigaciones de
carteles? En caso afirmativo, rogamos incluyan datos pormenorizados:

a. Tipos de herramientas utilizadas, especificando incluso si se desarrollaron
internamente o se adquirieron a proveedores externos, su funcionamiento y
prestaciones especificas (screening del mercado, identificacién del conjunto de
datos pertinente, busqueda de datos, etc.).

b. ¢Por qué decidi6 su autoridad utilizar dicha herramienta en esa investigacién

especifica?

c. Tipo de investigacion en la que se aplicaron las herramientas.

d. Mercados concretos implicados.

e. Resultado del uso de la herramienta, la investigacion y el caso.

f.  Principales desafios, si los hubiera, que encar6 su autoridad con el uso de la
herramienta, en la investigacién y en el caso, y cémo pueden haberse superado
finalmente.

2. Si su autoridad no utiliza actualmente herramientas digitales para recabar pruebas
en la investigacion de céarteles, ;tiene intencion de comenzar a utilizarlas en futuras
investigaciones de este tipo o dispone de algun plan a tal efecto? ;Qué parametros
tienen en cuenta para tomar dicha decision (facilidad de uso, efectividad, costos,
experiencia en otras jurisdicciones, efecto disuasorio, etc.)?

3. ¢Queé tipo de problemas encara su autoridad en relacién con el almacenamiento de
informacion digital en las investigaciones de carteles? ;Experimentaron alguna
dificultad (relacionada con la Tl o de caracter legal) al acceder a servidores o en
relacién con el volumen de datos para analizar y copiar?

4. ¢Se enfrentd su autoridad a algin desafio en relacion con el debido proceso, por
ejemplo respecto a la confidencialidad y privacidad de los datos analizados, o en
relacion con la naturaleza privada o empresarial de los dispositivos inspeccionados
al usar herramientas digitales para recabar pruebas?

5. ¢(Como garantiza su autoridad que se respeten los derechos de defensa de las
empresas (por ejemplo, la proteccion de informacion privilegiada) al recabar
pruebas digitales en las investigaciones de carteles?

6. ¢Dispone su autoridad de normas o directrices sobre como recabar y procesar
pruebas digitales? En caso afirmativo, ;qué normas o directrices ofrece?

7. ¢Recurre su autoridad a personal de TI especializado u otros empleados
especializados durante las inspecciones anunciadas en el marco de investigaciones
de céarteles o después de estas?

Unclassified



6 | DAF/COMP/LACF(2020)1

Unclassified

8.

10.

¢Dispone su autoridad de una unidad o grupo de trabajo especializado para
gestionar la recogida de pruebas digitales, o tiene intencion de crear uno? ;Qué
factores han influido en la decision de crearlo? Si su autoridad dispone de una
unidad o grupo especializado de ese tipo:

a.
b.

f.

¢Cuéles son su mandato, funciones y composicion interna?
¢Cudles son las caracteristicas y la formacion del personal que trabaja en ellos?

¢Qué ajustes practicos fueron necesarios para crearlo (obtencion de licencias,
espacio fisico, etc.)?

¢Como se garantiza la integracion del equipo que dirige la investigacion de
carteles en el equipo de la unidad especializada?

¢Qué desafios encararon durante la creacién y el funcionamiento de la unidad
especializada?

¢Considera Util esta inversion presupuestaria hasta el momento?

¢Ha cooperado su autoridad en alguna ocasién con otros 6érganos publicos
nacionales o con otra autoridad de competencia con la finalidad de recuperar, copiar
y analizar pruebas digitales en una investigacion de cartel o para crear una unidad
especializada que gestionase la recopilacién de pruebas digitales? De ser asi, ;cémo
organizaron esa cooperacién para garantizar su eficacia?

¢Cuéles son, a su juicio, las herramientas mas efectivas para realizar
investigaciones de cartel durante la pandemia de Covid-19?
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