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TELECOMUNICACIONES

14° Foro Latinoamericano y del Caribe de Competencia
12-13 de abril de 2016, Ciudad de México, México

Sesion 111: Promoviendo la competencia efectiva en los procesos de compras publicas

Parte 2: El uso del monitoreo (screens) para prevenir y detectar la manipulacion de
licitaciones en los procesos de contratacion publica

-- CONTRIBUCION DE BRASIL® --

1. Desde mediados de 2010, el Consejo Administrativo de Defensa Econémica (CADE) colabora
con el Observatorio del Gasto Publico (ODP), adscrito a la Contraloria General de la Unién (CGU). En el
marco de esa colaboracion, se ha producido un intenso intercambio de informacion en torno a una sélida
herramienta de analisis de datos sobre contratacién publica, que integra alertas en tiempo real de conductas
sospechosas de los licitantes.

2. Después de impulsar durante afios las auditorias basadas en el analisis de datos, el ODP decidid
aportar informacion practica en tiempo real. El adquirente tiene acceso a parte de la informacién que pueden
consultar los auditores durante la auditoria. El objetivo de esta novedad es brindar la oportunidad de prevenir
infracciones en la contratacion publica. Dentro de un conjunto de medidas mas amplio, hay dos tipos de alertas
que se envian a los adquirentes, de conformidad con el régimen federal, que tienen repercusiones
anticompetitivas: i) si el precio de un contrato concreto se aleja del promedio, y ii) si hay vinculacion por
medio de consejeros comunes entre los proveedores de una licitacion concreta. Esas alertas permiten
reaccionar a los licitantes, siempre que tengan motivos para sospechar que puede haber una préctica colusoria.

3. La Unidad del CADE que se ocupa de iniciar casos ha recibido muchas notificaciones de la
existencia de presuntos carteles mediante esa herramienta. Puesto que las licitaciones se interrumpen de
inmediato, o el adquirente pone de manifiesto publicamente las sospechas de la existencia de carteles, no
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es habitual que las notificaciones culminen en la apertura de investigaciones completas, pero son un medio
eficiente de proteger a la administracion publica de la manipulacién de licitaciones.

4. En el segundo semestre de 2013, el CADE reunié a un equipo para evaluar la creacion de
técnicas internas que contribuyan a detectar la manipulacién de licitaciones.

5. El primer paso fue realizar un analisis comparado de las mejores practicas adoptadas por
autoridades extranjeras de defensa de la competencia en el uso de tecnologia de la informacién para la
deteccion de carteles. El equipo incluia a personal técnico de distintos sectores y a profesionales del
Departamento de Estudios Econémicos y la Unidad Internacional, asi como a administradores de casos de
la Superintendencia General, a fin de recabar informacién de otras jurisdicciones. Cabe mencionar las
contribuciones realizadas por los paises que en octubre de 2013 participaron en la mesa redonda de la
OCDE relativa a las investigaciones ex officio sobre carteles y el uso del screening para detectarlos.

6. El equipo procurd asimismo establecer alianzas con instituciones publicas de Brasil reconocidas
por su capacidad para utilizar macrodatos a efectos institucionales, como el Tribunal de Cuentas de la
Unién (TCU) y el Consejo de Control de Actividades Financieras (COAF, por su sigla en portugueés).

7. La principal ensefianza extraida de la experiencia internacional fue que, en la esfera de la
contratacion publica, hay dos aspectos esenciales para estructurar un proyecto de andlisis de datos: la
disponibilidad de datos publicos y la relevancia del impacto econémico. Por ello, el disefio del proyecto del
CADE sobre técnicas de monitoreo se centrd inicialmente en la contratacion puablica.

8. En 2014, el CADE contrat6 a consultores externos con conocimientos especializados en
estadistica, tecnologia de la informacion y extraccion de datos, a fin de desarrollar herramientas de analisis.
Basandose en el trabajo realizado por los consultores, se cred la interfaz denominada con el término
portugués «Cérebro», en la que se integraron tareas de extraccion de datos y cribado de datos econdémicos.

9. El proyecto se cre6 como un conjunto de herramientas basado en dos enfoques distintos.

10. En primer lugar, se dio prioridad a la tecnologia de la informacion para automatizar los analisis
gue suelen realizar los administradores de casos.

11. Ademas de la informacion recabada en reuniones con un grupo de coordinacién de especialistas, en
el proyecto se utilizaron hojas de ruta de analisis, basadas principalmente en directrices internacionales, como
las contenidas en la publicacion de la OCDE: Lineamientos para combatir la colusion entre oferentes en
licitaciones publicas. El propdsito de las técnicas propuestas es identificar hechos o patrones de conducta
sospechosos o improbables que puedan indicar que se esta produciendo una simulacion de la competencia.

12. Cabe citar como ejemplos del conjunto de técnicas formuladas la identificacién de patrones
numeéricos en las ofertas de los competidores y la deteccion de identidades entre licitaciones (que, por ley,
deben registrarse independiente y confidencialmente hasta que no dé comienzo la licitacion).

13. En segundo lugar, en el marco del proyecto se elaboré una iniciativa basada en la bibliografia
mas especializada sobre econometria, a partir de la idea de generalizar marcadores de situaciones
colusorias en datos de precios, costos, margenes de beneficio, cuota de mercado y econometria espacial.

14. Se selecciond una serie de publicaciones académicas que describian la conducta de empresas
colusorias en casos reales de carteles, cuyos datos se analizaron retrospectivamente tras la deteccién de los
carteles y la imposicion de sanciones. Las conductas identificadas se tradujeron en modelos matemaéticos, a
modo de prueba estadistica de aplicacion general, en un proceso similar al de la ingenieria inversa. Se
colabord con los consultores para codificar algoritmos de busqueda de los patrones identificados por las
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investigaciones econométricas en las bases de datos de licitaciones publicas. Los algoritmos permitieron
formular analisis de similitud entre conductas consideradas sospechosas, en teoria, y conductas que se
habian detectado en las licitaciones.

15. La formulacion del conjunto de técnicas sigue en curso, pero el CADE ya dispone de varias
herramientas operativas. A finales de 2015, los anélisis de datos cumplieron una funcién importante en una
operacion de inspeccion sin previo aviso realizada por el CADE, y se utilizaron en la argumentacion sobre
la que se fundament6 la concesion de un mandamiento judicial. Asimismo, los analisis de Cérebro ya han
permitido iniciar otras investigaciones de contrataciones publicas.

16. El CADE dispone en la actualidad de aproximadamente 40 bases de datos, e incluyen datos de
empresas del registro mercantil, compras registradas en la contabilidad publica, precios de insumos y
contrataciones publicas.

17. El manejo de datos, que es una tarea que precisa de muchos recursos humanos, Yy el proceso de
contratacion de personal representan los mayores desafios. Inicialmente, el acceso a los datos planted
dificultades, pero pronto fueron menos acuciantes que la evaluacion de la calidad y la fiabilidad de las
bases de datos.

18. Asimismo, resulta dificil contratar y capacitar a profesionales especializados en tratamiento de
datos cuyas competencias abarquen la infraestructura de bases de datos o los algoritmos especializados en
computacion cientifica.

19. Al mismo tiempo que desarrollaba herramientas de andlisis econdmico de los datos de
licitaciones, el CADE empez6 a organizar una Unidad de Inteligencia. Se suponia que una vez empezasen
a funcionar las herramientas de monitoreo, su consolidacién dependeria en gran medida de que se
utilizasen en investigaciones de oficio, lo que contribuiria a su mejora continua gracias a la identificacion
de los limites y la funcionalidad real de Cérebro.

20. La Unidad de Inteligencia, formada por administradores de casos sénior y funcionarios
contratados en instituciones gque se ocupan de investigaciones penales, no es Unicamente un foro para
aumentar la eficacia de las herramientas de monitoreo, sino también el resultado de un diagnéstico que
seflala la repercusion que tendria desarrollar técnicas de investigacion mas solidas en los casos
investigados por el CADE.

21. En este sentido, la Unidad de Inteligencia, habida cuenta de que impulsa programas de
capacitacion en temas como la planificacion y realizacion de entrevistas y audiencias, el uso de programas
informaticos de analisis, la investigacién y la extraccion de datos, contribuye a consolidar conocimientos
relativos a la realizacion de investigaciones, e identifica entre las distintas quejas presentadas ante el
CADE, aquellas que podrian dar lugar a investigaciones por infraccion del orden econémico.

22. La utilizacion de técnicas activas de deteccion de carteles es un elemento adicional del sistema de
incentivos de las herramientas reactivas. Es decir, la consolidacién de las herramientas de monitoreo (por
medio de la incoacién de procedimientos administrativos y la ulterior imposicion de condenas en el ambito
administrativo) funcionara sin duda como un incentivo adicional para que las empresas y los particulares
soliciten clemencia, propongan acuerdos de cese y desistimiento (TCC, por su sigla en portugués) o
presenten quejas antes el CADE.



