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CASO DEL REGULADOR SECTORIAL DE COMPETENCIA DE COSTA RICA

-- CONTRIBUCION DE COSTA RICA --

1. Antecedentes

1 Las Autoridades de Competencia usualmente cuentan con competencias que les permiten ejercer
tanto funciones de aplicacién del derecho de la competencia, como de abogacia de la competencia, en el caso
costarricense ni la Autoridad Nacional de Competencia, sea la Comision para Promover la Competencia
(COPOROCM), ni la Autoridad Sectorial de Competencia del Sector Telecomunicaciones, sea la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), cuentan con un desarrollo amplio en sus respectivas
leyes de competencia que establezcan la obligacién de ambas autoridades de ejercer labores de abogacia.

2. Sin embargo, en el caso de la SUTEL, es claro el mandato que le otorga la Ley General de
Telecomunicaciones® (LGT) en sus articulos 3 inciso €) y 52 inciso a) de promover la competencia en el
mercado de telecomunicaciones. Igualmente, el articulo 52 inciso b) de la LGT faculta a la SUTEL para
analizar el grado de competencia efectiva en los mercados. Con lo cual se entiende, que si bien la SUTEL
no tiene una mencion expresa en la LGT a las labores de abogacia, si puede ejercer dicha competencia
mediante las facultades que le otorga el citado articulo 52 de la LGT.

3. En relacién con la aplicacion de dicha facultad, es necesario tener en cuenta que la SUTEL es una
autoridad de competencia de reciente creacion, que se constituyé en el afio 2009, y cuyos primeros afios
han estado enfocados principalmente en la aplicacion del Derecho de Competencia y en los procesos de
autorizacién de concentraciones econémicas. La inmediata atencion que requerian estos casos, sobre todo
aquellos que tenian que ver con la autorizacion de concentracion, impidi6 a la SUTEL, por cuestiones de
tiempo y recursos, desarrollar labores de abogacia.

La Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el Capitulo Il del Titulo desarrolla lo referente al
Régimen Sectorial de Competencia en Telecomunicaciones.
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4. Sin embargo, a partir del aflo 2014 SUTEL inicia un proceso de fortalecimiento en lo que
respecta a sus labores como autoridad sectorial de competencia. Para lo cual se contrata mas personal
destinado exclusivamente a la atencion de los temas referentes al Régimen Sectorial de Competencia en
Telecomunicaciones y se elaboran una serie de procedimientos tendientes a agilizar las labores de
aplicacién del Derecho de la Competencia y de los procesos de autorizacion de concentraciones.

5. En razon de lo anterior el 2015 constituye un afio de consolidacién para la SUTEL como
autoridad sectorial de competencia, en el cual la institucion empieza a dar sus primeros pasos para abordar
los temas relacionados con las labores de abogacia de la competencia

2. Un primer acercamiento a las labores de abogacia de la competencia.

6. La doble funcion que cumple la SUTEL como regulador y autoridad de competencia del sector
telecomunicaciones le otorga una serie de ventajas para ejercer las labores de competencia, en primer
lugar, tiene un conocimiento cercado del mercado de telecomunicaciones; en segundo lugar, en sus labores
de caracter regulatorio emplea distintos tipos de instrumentos que pueden ser aplicados también en las
labores propias de la autoridad de competencia; y en tercer lugar, es capaz de aplicar por si mismo una
parte de las recomendaciones a las que llegue en un determinado estudio sectorial.

7. En particular el segundo de los elementos destacados en el parrafo anterior se constituye como un
factor clave para abordar el tema de la abogacia de la competencia, ya que es inevitable que el instrumental
empleado para el analisis econdmico sea de naturaleza similar, sin importar si este se aplica para estudios
de mercado realizados como parte de labores de regulacion o de abogacia de la competencia.

8. Asi las cosas, la SUTEL, como parte de sus funciones emite en el afio 2015 un instrumento
metodologico titulado “Metodologia para el analisis del grado de competencia en los mercados de
telecomunicaciones”, el cual como su nombre lo indica desarrolla una metodologia a ser aplicada para
determinar el nivel de competencia que tiene un determinado mercado, permitiendo a su vez determinar las
principales barreras de entrada que posee dicho y mercado y dando a su vez a la SUTEL la posibilidad de
corregir, al menos parcialmente, aquellos fallos que impiden que la competencia del mercado se
profundice.

0. Si bien, este instrumento fue desarrollado inicialmente con el objetivo de atender funciones desde
el punto de vista regulatorio®, muy pronto SUTEL comprendié que el mismo también podia ser empleado
para llevar a cabo labores de abogacia de la competencia, con lo cual fue finalmente desarrollado para ser
aplicado tanto para propdsitos del estudio al que se refiere el articulo 50 de la Ley N° 8642, como para
propositos del articulo 52 inciso b) de la citada Ley N° 8642.

10. Este instrumento fue emitido mediante resolucién RCS-082-2015 del Consejo de la SUTEL y
actualmente se encuentra en proceso de adquirir firmeza. Con lo cual se espera poder aplicar el mismo a
inicios del afio 2016.

De conformidad con el articulo 50 de la Ley N° 8642, los precios y tarifas de los servicios de
telecomunicaciones serdn regulados por SUTEL, hasta tanto no se determine mediante resolucién motivada
que en el mercado existen las condiciones suficientes para asegurar la competencia efectiva. En virtud, de
dicha obligacion legal, la SUTEL inicia en el afio 2014 el desarrollo de un instrumento metodol4gico que
le permita valorar el grado de competencia que prevalece en un determinado mercado. Sin embargo, luego
de una serie de investigaciones, resulté evidente que la metodologia que pretendia desarrollarse resultaba
funcional tanto para ser aplicada a propdsito de lo definido en el articulo 50 de la Ley N° 8642, como de lo
definido en el articulo 52 inciso b) de dicho cuerpo legal, el cual como ya se vio otorga a la SUTEL la
posibilidad de ejercer facultades de abogacia de la competencia.
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11. La metodologia desarrollada es un primer esfuerzo de la SUTEL, por lo cual est4 basada en una
serie de instrumentos econdmicos e indicadores simples, de célculo individual y de naturaleza estatica
principalmente. Asi las cosas no se consideran modelos econométricos sofisticados o teoria de juegos
dentro del tipo de instrumentos que van a ser aplicados.

12. La anterior seleccion se hace por dos razones principales, en primer lugar, por un tema de
disponibilidad de informacion, es claro que la construccién de modelos econométricos, sobre todos
aquellos de naturaleza dindmica que contienen equilibrios simultaneos, son altamente demandantes en
términos de informacidn, siendo que un primer intento por parte de la SUTEL en el afio 2012 demostré que
no resulta sencillo acceder a los datos necesarios para construir este tipo de modelos. En segundo lugar, por
ser este el primer documento de este tipo, se prefirié optar por un instrumental mas sencillo, que fuera facil
de explicar y comprender por los distintos agentes del mercado, lo cual a su vez se espera que le facilite a
la SUTEL la comunicacion de los resultados obtenidos, sobre todo aquellos que tengan que ver con la
implementacion de recomendaciones y acciones que se escapan de su competencia directa.

13. Igualmente, conviene destacar que aunque la metodologia planteada no incluye ni modelos
econométricos sofisticados, ni teoria de juegos, se considera que la misma relne los elementos
indispensables para este tipo de analisis, sobre todo permitiendo a la SUTEL determinar la existencia de
competencia en precios, barreras de entrada, cuellos de botella, efectividad de la regulacion ex-ante para
garantizar el desarrollo de competencia, entre otros.

14. Habiendo dicho lo anterior, la SUTEL no descarta que a mediano plazo esté en la posibilidad de
implementar modelos mas complejos, sin embargo el elemento clave que definird cuando se puedan
empezar a aplicar los mismos se refiere a la determinacién de que existe la informacidn necesaria para
construir este tipo de modelos

15. También conviene aclarar que si bien actualmente este instrumento no incluye una etapa de
valoracion del impacto de los resultados y recomendaciones del estudio, se considera que el hecho de que
SUTEL planee conducir este tipo de estudios para un determinado sector con una periodicidad a ser
definida, garantiza la posibilidad de valorar en los subsecuentes estudios el impacto real del estudio
anterior, sobre todo en lo relacionado con la aplicacién efectiva de las recomendaciones emitidas, tanto de
aquellas que podian ser ejecutadas por la misma SUTEL, como de aquellas que deberian haber sido
gjecutados por otros agentes (otras instituciones gubernamentales o agentes del mercado).

16. En ese sentido, los analisis subsecuentes de cada mercado permiten valorar el impacto de las
labores previas de abogacia ejecutadas, sobre todo en lo relacionado con la eliminacion de barreras de
entrada, de tal manera que si llegara a determinarse en un estudio que el mercado posee un mayor nivel de
competencia producto de las recomendaciones de las labores de abogacia de la competencia ejecutadas por
la SUTEL previamente, esto seria prueba del éxito de dichas labores, lo cual a su vez le daria un mayor
peso e importancia a las mismas.

3. Recoleccién de la informacion
17. Un elemento esencial para la adecuada conduccion de un estudio de mercado esta relacionado

con la posibilidad de la autoridad de competencia de contar con informacion base que le permita ejecutar
los analisis econdmicos necesarios.
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18. En este tema nuevamente el doble rol de la SUTEL, como regulador y autoridad de competencia
del sector de telecomunicaciones, le otorga una ventaja ya que se cuenta con una base de informacion
importante sobre los distintos mercados que componen el sector de telecomunicaciones. Lo cual disminuye
la cantidad de informacion que debe ser captada de los agentes del mercado para la elaboracion de un
determinado estudio, aumentando asi las probabilidades de éxito del estudio.

19. Igualmente, la SUTEL cuenta con las facultades necesarias tanto para requerir informacion a los
agentes del mercado, de conformidad con el articulo 75 inciso a) de la Ley de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos, Ley N° 7593, como para sancionar a aquellos agentes que no proporcione
informacidn, de conformidad con los articulos 67 y 68 de la LGT.

20. Asi las cosas si llegara a requerirse informacion adicional a la que ya consta en la SUTEL para la
elaboracion de un determinado estudio de mercado, se tienen las competencias necesarias para requerir
dicha informacion.

4. Proyecto de la OECD “Competencia y Estudios de Mercado en América Latina”

21. Un elemento que se considera indispensable tener en cuenta en la eventual aplicacion de labores de
abogacia de la competencia por parte de Costa Rica, en particular de la SUTEL esta relacionado con el
proyecto lanzado durante el afio 2014 por la OECD sobre “Competencia y Estudios de Mercado en América
Latina”. Dentro del grupo de paises que incluy6 este estudio en sus analisis se encontraba Costa Rica, razon
por la cual tanto SUTEL como COPROCOM se beneficiaran de dicho estudio en el corto plazo.

22. Las conclusiones de la primera etapa de este estudio otorgaron a la SUTEL no sélo una vision
clara de lo que constituye un estudio de mercado, sino de los elementos que debe incorporar y también de
la necesidad de realizar una serie de cambios en la legislacion con el fin de fortalecer las competencia que
se tienen en materia de abogacia.

23. Igualmente, la segunda etapa de este proyecto plantea para el caso costarricense no sélo la
elaboracion de una “Guia sobre estudios de mercado”, sino también apoyo en la reforma de la ley para
incluir poderes explicitos para realizar estudios de mercado.

24, Asi las cosas, se considera que este proyecto constituira un impulso adicional para que la SUTEL
pueda iniciar con el desarrollo de las labores de abogacia de la competencia durante el afio 2016. Un
elemento que se considera esencial en ese sentido es establecer contacto con la Autoridad de Competencia
de Colombia®, quien con el apoyo de la OECD, elaborara durante un estudio de mercado bien estructurado
y efectivo. En ese sentido, se considera que la experiencia colombiana puede resultar de gran ayuda para
que Costa Rica, sobre todo en lo referente a la recoleccion de informacion, conduccién que se haga del
estudio, vinculacion con los actores del proceso y comunicacion de los resultados del estudio.

5. Acciones futuras

25. En razon de los elementos enunciados de previo, SUTEL espera durante el afio 2016 iniciar con
la ejecucion efectiva de las labores de abogacia para la competencia. Dado el conocimiento que tiene la
SUTEL del sector de telecomunicaciones se ha determinado que uno de los mercados candidatos para
iniciar con la aplicacion de estudios de mercado es el servicio de internet fijo, en cuanto se considera que
no ha venido evolucionando con el dinamismo que debiera, por lo que se considera importante determinar
cudles son las razones que pudieran estar ocasionando dicha situacion.

Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia.



DAF/COMP/LACF(2015)9

6. Conclusién

26. Pese al escaso impulso inicial que se le dio a las labores de abogacia en los primeros afios de
funcionamiento de la autoridad sectorial de competencia de telecomunicaciones, se tiene claro que las labores
de abogacia son de vital importancia para una Autoridad de Competencia en tanto le permiten valorar el nivel
de competencia de un determinado mercado en el marco de una investigacion general. Lo que a su vez
permite identificar las principales barreras y cuellos de botella que estan dificultando que se profundice la
competencia en este mercado. Teniendo a su vez la posibilidad de recomendar acciones generales a ser
ejecutadas por distintos agentes que favorezcan la eliminacion o bien la minimizacion de las barreras
encontradas, favoreciendo de este modo la profundizacion de la competencia en el mercado analizado.

217. En virtud de dicha circunstancia, SUTEL ya ha empezado a dar los primeros pasos necesarios
para iniciar sus labores de abogacia de la competencia, asi actualmente se cuenta: i) con una base amplia de
informacién de los diferentes mercados que constituyen el sector de telecomunicaciones; ii) con una
metodologia que define la forma en la que se analizaria el grado de competencia de un determinado
mercado; V iii) el personal capacitado necesario para ejecutar los estudios de mercado.

28. Por lo cual se espera que en el corto plazo se puedan ver los primeros resultados de las labores de
abogacia de la competencia por parte de la SUTEL.
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